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问题： 

终于找到这样一个专业权威的声学网站了。天热小区内有住户彻

夜打麻将，间隔 2-3 分钟总要喊一阵子，我在夜里常常被吵醒几十

次。根据《城市区域环境噪声标准》的规定，以居住、文教机关为主

的区域昼间 55 分贝。夜间 45 分贝。我准备向公安机关投诉，可在

为此去买一台声级计来测量似乎代价也有些大。不知版主有没有好

办法，或类比的经验可以让我间接判定噪声是否已经超标？谢谢！ 

答复： 

    您提到的问题是一个生活噪声扰民的问题，您选择向公安机关投诉

是非常正确的。按照我国《噪声污染防治法》的规定，生活噪声扰民

问题由公安机关处理。生活噪声包括：娱乐活动、高音喇叭、红白喜

事庆典、汽车报警器鸣叫、宠物吠叫、高声叫卖等等发出的噪声。碰

到此类噪声扰民，可首先向居住区居委会反映，由其出面进行劝止，

没有居委会的居住小区，法定由物业单位代为出面劝止。居委会是政

府的最基层单位，如居委会治安管理人员与您同时认定其噪声扰民，

不必进行噪声测量即可认为其噪声已达到扰民的程度，居委会在某

种程度上可代表人民政府行使辖区内的常规事务管理。如居委会不

能制止其噪声扰民，应由居委会通知当地派出所（或 110）出警强制

要求其停止噪声干扰，警察的出现，打麻将者应会有所收敛。如果警

察离去后该住户又重新打麻将扰民，可再次通过居委会呼叫警察要

求其停止噪声干扰。若警察因屡次出警，认定其属“噪声扰民情节严

重的”，可对当事人实施拘留。 

    另外提醒您，您自行购买或借用声级计进行测量得到的结果仅具

有参考意义，不具备法律效力，因为您不具备法定检测的资质，您购

买的声级计没有国家技术监督部门颁发的精度检定证书，您本人也

没有检测人员的资格（即上岗证），因此所得到的数据在法律上是不

会采信的。 

    还有，处理此类事情最好以劝说为主，不要升级为暴力对抗，以至

于产生严重的邻里失和。即使遇到蛮横无理的当事人，也应该会同多

人采用可被对方接受的方式对其劝导，力争以和谐的方式解决问题。 
   

 


