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问题： 

清华老师：您好。请问隔声窗和塑钢窗有什么区别？隔声窗

能有效隔断低频噪声阿 A 吗？我们小区情况是四周居民楼中间有

一个二层楼高的超市，超市里的一家主食加工间在楼顶装了一个

大功率抽风机，四周居民楼三面是 4层高楼，一面是十几层高并

装有玻璃墙的俱乐部，抽风机的噪声被四周建筑物反射，在居民

家中形成“环绕立体噪声”，他们只要一开机，人就感觉非常难

受，装了塑钢窗效果也不好。此噪声频率很低，不知是否与人体

器官产生某种震荡，他们开关机人不用听，直接就能感到。请问

有什么办法解决这一问题？请问国内有没有研究低频噪声对人体

危害的？国家环保总署就要出台的新的噪声标准对低频噪声有什

么约束？有没有仪器可以直接测量低频噪声？我们已经被低频噪

声折磨好多年了，很希望找到解决办法，希望能尽快得到您的回

复。谢谢。 

答复： 

您提的问题可能有两方面含义，一是屋顶风机超过国家标

准，出现噪声扰民；二是该风机噪声在国家标准规定范围以内，

但是传到您卧室内的低频噪声依然使您非常烦恼。如果风机噪声

经过法定检测，证明其超标（住户窗外超过 35dBA），那么这个

加工厂必须进行噪声治理，达标后方可开业，否则，属地环保部

门有权对其强制停业或进行处罚。但是，存在的一个问题是，国

家现行的环境标准《城市区域环境噪声标准》GB3096-1993、建

筑隔声标准《民用建筑隔声设计规范》GBJ118-1988和排放标准

《工业企业厂界噪声标准》GB/T12348-1990等均采用 A声级作

为评价量，A声级是反映人耳听觉特性的计权评价量，对低、

中、高频进行了综合平均，不仅仅显示某一频率的噪声大小。低

频噪声因其振幅大、能量高、穿透能力强，容易在室内形成驻波

（某些位置能量相互抵消，而某些位置能量相互加强的现象），

虽然声级可能不高，但对人的感觉非常烦恼。也有一些医学研究

说，低频噪声与人的颅腔、内脏器官会形成共振，影响人的健

康。长期噪声条件下，人们容易出现易怒、烦躁、失眠、精力不

集中、情绪有攻击性等典型神经衰弱反映，甚至诱发心脏病、高

血压、忧郁症等疾病。 

鉴于目前国家尚未对低频噪声问题有明确的法律规定，若对

方噪声满足国家标准而住户又感觉不满意时，只有通过增加建筑



隔声的方式保护住户的安静。隔声窗是最简洁有效的方式。按国

家《建筑外窗空气声隔声性能分级及其检测方法》GB/T8485-

2002规定，窗的隔声量 Rw不小于 30dB即被称为隔声窗。Rw

同样也是各种频率加权后的综合计算量，不单独反映低频的隔声

性能。窗子采用的玻璃属于匀质脆性材料，低频隔声效果比中重

高频要差，理论上频率每提高一倍，该频率上的隔声量增加

6dB，这就是隔声基本原理中的“质量定律”（还有一个结论

是，平米重量增加一倍，隔声量增加 6dB）。Rw的评价以

500Hz中频频率为基准，因此，常见普通中空玻璃隔声窗隔声量

Rw在 30dB左右，而低频 125Hz隔声量值只有 15dB左右。对于

您家的情况，可能中高频的噪声并不是很大，因此选择隔声窗不

能简单看其计权隔声量，还要看低频隔声量。隔声窗都应具有隔

声检测报告，清华大学建筑环境检测中心已经为数十隔声窗厂商

进行过隔声检测，检测报告中有 Rw的数值，也有各个频率上的

隔声数值。 

科学合理的处理方式是，先对住户窗外噪声进行频谱检测，

根据需要达到的安静程度(可使用 NR曲线来评价，NR可对各个

频率进行控制，一般控制目标选 NR25就已经很好了)，通过差值

运算选出所需要的目标隔声窗的各频率隔声量，再由此进行隔声

窗的选择。能够控制低频的隔声窗需要特殊设计，如玻璃需需要

选择特殊隔声玻璃，中空周边的边框中需要加吸声材料，玻璃压

条要采用特殊的密封减振处理，窗框型材也要根据隔声需要进行

加固、增重、密闭等特殊处理。设计良好的隔声窗，计权隔声量

Rw可以达到 40dB以上，低频隔声量可以达到２５dB以上甚至

更高。最终的隔声效果不仅仅取决于隔声窗的优劣，还与墙体的

状况，隔声窗施工安装的状况有很大关系，墙体轻、薄、漏声，

使用再好的隔声窗也达不到效果，施工安装未按隔声施工操作规

程进行，形成声桥、缝隙，出现与墙体的不合理配合，都将使隔

声窗的隔声量大打折扣。 

更换隔声窗毕竟是一件小型土建工程，为了一劳永逸，防止

出现过程失控，建议选择有隔声窗安装经验的队伍完成。告诉您

一个小窍门，选隔声施工队时要三看，一看是否有对隔声懂行的

人；二看是否做过类似的样板工程；三看是否具备能够测量噪声

频谱数据的仪器，没有仪器就象木工没有铅锤尺一样，施工没有

检测控制，自然效果难于保证。 
    

 


